


UCC - 접근성 향상을 위한 웹기반 미디어 contents

1.1 UCC - 편집기 기술개발의 개요
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UCC(User-Created-Content)는 ‘사용자 제작 contents’를 뜻하는 것으로, 일반 사용자들이 다양한 소재를 이용하여 직접 만들어낸 contents를 통칭하는 용어이다. 초기에는 단순히 보고 즐기는 글과 사진 위주의 contents에서 최근엔 동영상 위주의 contents 형태로 발전하였다. UCC는 매체, 목적, 형태에 따라 다음과 같이 분류될 수 있으며, 그림 1은 세계적으로 유명한 UCC 사이트인 유투브(youtobe)이다.



표 1. UCC의 분류
	매체
	사용자 패키지 contents
	텍스트, 이미지, 오디오. 비디오. 복합미디어 등

	contents 제작 목적
	I(Information) – UCC
	정보제공을 위한 UCC

	
	E(Entertainment) – UCC
	엔터테인먼트를 위한 UCC

	
	B(Business) – UCC
	수익 창출을 위한 UCC

	형태
	사용자 창작 contents
	순수하게 사용자의 독창성으로 제작된 UCC

	
	사용자 가공 contents
	다른 소스 contents를 조합하여 변형시킨 UCC

	
	사용자 재창조 contents
	기본에 있던 추 가지 이상의 contents 조합으로 새로운 의미, 부가가치



1.2 UCC의 필요성
UCC의 영향력은 이제 인터넷 사이트를 넘어 다양한 디지털 플랫폼(이동통신, IPTV 등)으로 확대되고 있다. 이는 최근 거론되고 있는 3스크린 전략으로서, 하나의 contents가 PC, 휴대폰, TV 등 모든 플랫폼에서 서비스를 이용해 볼 수 있는 시대의 도래를 의미한다.
많은 사람들의 참여를 통해 UCC는 기업 경쟁력을 향상시키고 폭발적인 확산력을 이용하여 입소문 마케팅에 활용되고 있다. 하지만 미디어 contents UCC를 포함한 웹 2.0은 기업 경영에도 영향을 미처 웹 2.0을 효과적으로 활용하는 기업과 그렇지 못한 기업 간에 경쟁력 차이를 유발할 수도 있다. 

1.3 국내외 관련 기술 현황
UCC 미디어 contents 서비스를 위한 시스템은 사용자 인증을 위한 부분, 미디어 contents 인코딩에 관련된 부분, 보안 및 저장을 위한 부분으로 다음과 같이 분류할 수 있다. 
사용자 인증은 웹 서버와 인증 서버로 미디어 contents 인코딩을 위한 부분은 인코딩 엔진과 미디어 contents를 서버에 업로딩하기 위한 업로딩 서버 및 관리를 위한 DB 서버로 구성된다. 그리고 미디어 contents 저장 및 보안을 위한 부부은 DRM 서버, 전송을 위한 스트리밍 서버, 저장을 위한 파일 서버 및 백업 서버 등을 필요로 한다. 
UCC의 다양한 발전방향에 맞추어 생산자는 창작 욕구를 아무런 제한 없이 자유롭게 충족시키기 위해서 기본적으로 기술적인 인프라가 contents 생산자나 이용자의 편의성을 높일 수 있는 편집 기술의 확장이 선결 연구이다. 이처럼 UCC 미디어 contents 서비스 구축을 위한 기술이 발전하고 있고 이를 잘 활용하고 있음에도 불구하고, 일반 이용자들이 볼만한 user—created film들이 올라오지 않는 것은 불만을 갖고 있는 일반 사용자들이 전문 편집 프로그램을 이용하여 재가공하고 그렇게 가공된 미디어 contents를 편집해 올리기가 너무 어렵기 때문이다. 

1.4 국내외 시장규모 현황
국외 UCC를 기반으로 하는 웹서비스들의 성장속도는 매우 빠르게 나타나고 있다. 미국 인터넷 시장 조사기관 닐슨 넷러이팅은 지난 2008년 4월에 가장 성장속도가 빠른 미국 내 20개 사이트 중 절반이 UCC를 기반으로 하는 웹서비스라고 밝혔다. 또한 컴스코어 웹 사이트 톱 10을 집계한 결과, 위키피디아가 4,290만 명을 기록해 뉴욕 타임스, 애플, 비아콤 등을 제치고 9위로 진입한 것으로 나타났다. 

표 2. 미국 웹 사이트
	기업
	인터넷 서비스 유형
	순방문자수
(백만명)
	증가율 (%)

	HSBC
	은행
	6.4
	394

	Sonic Solutions
	디지털 미디어 소프트웨어
	3.7
	241

	Associated Press
	통신사
	9.7
	234
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DRM	2
ㄷ
동영상	1
ㅇ
웹 2.0	1
웹서비스	2
유투브	1
인코딩	2
인터넷	1
ㅋ
contents	1



image1.jpeg




